LY B6 phan Bwa Bon Hoc Sinh - S& Hoc Chanh Portland
y 716 N.E. Marine Drive ¢ Portland, OR 97211
=1 503-916-6901 - transportation@pps.net

Thang Tam, 2025
Kinh g&ri Quy Phu Huynh hodc Ngwoi Giam HO ciia Hoc Sinh PPS,

Chao mirng quy vi @én véi nam hoc moi. Thw nay nham théng bao cho quy vi vé nhirng trach nhiém va yéu cau cho nam
hoc sap t&i, dong thdi cung cap cho quy vi s6 dién thoai, trang web va dia chi email dé quy vi cé thé g¥i phan hoi hoac lién
hé v&i ching t6i khi quy vi c6 cau hoi.

Dwéi day la cach quy vi co thé lién hé tryc tiép voi chung t6i hoac tim théng tin vé Dich Vu Pwa Dén Hoc Sinh:

Trang web Dich Vu Bwa Bon Hoc Sinh: www.pps.net/bus

Céac méau don clia trang web Dich Vu Pwa Dén Hoc Sinh va thw nay dwoc dang tai tai day. Cling ¢6 sén tai day
bang cac ngén ngir khac: www.pps.net/Page/179

Email: transportation@pps.net

bién thoai: 503.916.6901

Cac bwérc tiép theo:

Tai x& dwoc phan cong sé lién hé truc tiép véi quy vi dé théng bao gier don va tra hoc sinh trwée khi dich vu xe buyt bét dau.
V3o thoi diém d6, quy vi vui Iong cho tai xé biét nhu cau ctia hoc sinh va xac nhan réng cac gidy to lién quan dén lwa chon
doén/tra ctia quy vi (con goi la “biéu mau cho phép & lai mét minh”) da dwoc cap nhat cho ndm hoc nay.

Néu trwérc ngay quy vi dy kién dich vu bat ddu ma tai xé van chwa lién lac thi cé thé la viéc sap xép dwa don hoic xép
I&p cua hoc sinh chwa dworc thiét lap ding cach.

Théng tin chi tiét vé viéc dwa dén con em cla quy vi:
Quy vi vui long xem cac yéu cau sau dé con em clia quy vi dwoc dwa dén mét cach an toan, hiéu qua va tuan tha cac quy
dinh ctia s& hoc chanh va S& Giao Thong Van Tai Tiéu Bang Oregon.

e Hoc sinh can sén sang dé lén xe truwéc giey don da dinh nam (5) phut.

e Dé& hay hodc tam ngwng dich vu dwa dén déi véi hoc sinh, quy vi vui ldng gl théng tin ctia hoc sinh tai
www.pps.net/Page/20963.

e Quy vj vui long lién hé vé&i ching téi tai B6 phan Dich Vu Bwa Doén Hoc Sinh néu quy vi dw dinh chuyén nha hodc
thay ddi bat ky s dién thoai ndo. Nha truwdng cé thé sé khong théng bao kip thdi cho ching tdi vé& cac yéu cau
cla quy vi, diéu nay sé anh hwdng dén kha nang thwc hién thay ddi clia ching téi. Viéc thay déi dia chi co thé
anh hwéng dén 16 trinh va lich trinh ctia nhiéu gia dinh. Chung toi can téi da hai tuan dé thwc hién bat ky thay ddi
nao vé dia chi hodc viéc sap xé&p trwdng. Chung t6i sé can sap xép lai dé con em cla quy vj di theo mot tuyén xe
hién c6 ho&c chuyén hoc sinh sang mét xe méi. Trong nhirng trwéng hop nay, sw thay ddi nhuw vay sé anh
hwéng dén cac gia dinh khac va ching t6i sé& théng bao cho tat cd cac gia dinh co lién quan.

o Taixé Cfl?l chung t6i khéng dugc phép cho qua hai phit sau gio' don da dinh. Néu hoc sinh khong ra xe dtng
gio, tai xe phai tiép tuc 10 trinh. Bieu nay nham bao dam tat ca cac diém don va tra deu dwoc thye hién dung gio
trong sudt ca ngay.

e Taixé khong duwoc phép quay lai diém don néu hoc sinh 16 chuyén xe. Xe phai tiép tuc 16 trinh dé gitr dung thoi gian
theo lich trinh. Quy vi vui long khong goi den B6 phan Dich Vu Bwa Dén Hoc Sinh dé yéu cau xe thay dbi lich trinh.
Chung tdi khéng c6 sén xe dy phong vi mdi xe dwoc st dung lai tir hai dén bdn Ian trong ngay dé téi wu héa chi phi
va lich trinh.

e Taixé Ighc“)ng dwoc phép bam coi hodc bat tin hiéu canh bao Iui, st dL_{ng Qién thoai di dong ca nhan dé goi dién,
hoac dé hoc sinh mdt minh trén xe ngoai trr trong cac trwedng hop khan cap. (ORS 815.225)

e  Phu huynh ho&c nguwoi giam ho chi dwoc phép chon mot diém don vao budi sang va moét diém tra vao budi chiéu.
e Taixé khoéng dwoc phép ché thubc men dén trieong. Diéu nay tuan theo Chinh Sach ctia Hoi Béng PPS va Chi Thi

Hanh Chinh 4.50.027 (5)(a), “tat ca thuéc men do nhan vién duoc chi dinh cia nha tredng quan ly phai duwoc phu
huynh mang dén trwdng.” Quy vi vui Iong lién hé tryc tiép véi nha tredng hoac chwong trinh.
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e Chung t6i can théng tin do dac cap nhat néu con em ctia quy vi str dung ghé ngdi 6 t6 cho tré em, ghé nang,
hé thdng hé tro an toan, ngay ca khi thong tin nay khong thay ddi so véi ndm trwdc. Quy vi vui ldng dién vao
mau “Po Pac Thiét Bi Danh Cho Hoc Sinh Gido Duc Péc Biét” va dwa cho tai x& dé thwe hién diéu chinh kich
thwdc. Biéu mau nay cé san trén trang web clia ching t6i tai muc Tai Nguyén Cho Phu Huynh va Nhan Vién.

e Thd tuc tra hoc sinh:
o Té&t ca hoc sinh phai dwoc mdt ngudi cé trach nhiém dén tai clra xe buyt hodc xe sedan. Phu huynh
hodc Nguwoi giam hd cé thé chon khéng ap dung yéu cau nay chi sau khi da hoan tat biéu mau “Thay
D6i Tinh Trang Trd Hoc Sinh” mét cach hop 1é. Biéu mau nay cho phép dé lai hoc sinh ma khéng c6
ngwdi giam sat hodc chi can cé thé nhin thdy nguwdi co trach nhiém, thay vi phai dwoc don tai xe. Biéu
mau nay c6 san tai van phong hanh chinh clia nha trwdng hodc trén trang web ctia ching t6i tai muc
Tai Nguyén Cho Phu Huynh va Nhan Vién.
m  Dé coé hiéu luc, bidu mau “Thay Péi Tinh Trang Trd Hoc Sinh” phai dwgc Phu huynh/Nguoi
giam ho ky va lwu hé so tai B6 phan Dich Vu Bwa Don Hoc Sinh. Chung t6i can tir 24 dén 48
gi& dé van phong dwa dén xt ly yéu ciu ctia quy vi.

o Nhirng hoc sinh khéng duoc dén trong vong hai phut ké tir thei gian va dia diém tra da dinh sé dwoc dua tré
lai trwdng ban dau. Néu khong lién lac dwoc véi quy vi, ching toi sé goi cho Canh Sat Portland va quyén
giam ho clia quy vi cé thé dwoc chuyén giao cho S& Dich Vu Nhéan Sinh (DHS).

Chung t6i lun né Iwc cung cép dich vu & mirc cao nhat cho quy vi va gia dinh. Dé lam duoc diéu nay, ching t6i can suw
hop tac va nhirng y kien dong gop mang tinh xay dwng cta quy vi dé co thé nang cao hon niva chat lwgng dich vu khach
hang hoac khac phuc bat ky van dé nao ma quy vi gap phai.

Quy vi hay gitip ching t6i thwc hién dich vu dwa don t6t hon bang cach givi phan hoi va théng bao cho ching t6i vé nhirng
thay ddi ctia quy vi ngay khi quy vi biét. Dwéi day la cach quy vi cé thé lién hé tryc tiép véi ching toi hodc tim thong tin vé
Dich Vu Bwa Bon Hoc Sinh.

Trang web Dich Vy Bwa Bén Hoc Sinh: http://www.pps.net/bus

Biéu mau Hitcher, Tinh trang dén/tra & Do dac: https://www.pps.net/Page/179
Email: transportation@pps.net.

bién thoai: 503.916.6901.

Chung t6i mong dwgc hgp tac cung quy vi va con em cla quy vi. Xin cadm on.
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